Regulamin Oferty Specjalnej ,,Karta Biznes Plus No Limit (SIM)”
(,,Regulamin promoc;ji”)
Wersja z dnia 06/06/2016

§ 1 Postanowienia ogdlne
1. Promocja ,Karta Biznes Plus No Limit (SIM)” (,Promocja”) organizowana przez Polkomtel Sp. z 0.0.* (,Polkomtel”) skierowana jest do
przedsiebiorcéw i innych Klientéw posiadajacych REGON, ktérzy w czasie jej trwania zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa”) na okres 16 miesiecy (,czas oznaczony Umowy”).
Ze wzgledu na szczegdlne warunki oferty do zawarcia Umowy w ramach Promocji konieczna jest zgoda Polkomtel.
Oferta trwa od 27.11.2014r. do odwotania.
Uzyte w Regulaminie Promociji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promociji, posiadajg
znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Abonament (,Regulamin”).

pwwn

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

Stawka
1. Abonent moze wybra¢ jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: Biznes Super Plus 40, Biznes Super Plus 50, Biznes Super Plus 65,
Biznes Super Plus 85, Biznes Super Plus 110 (,Promocyjny Plan Cenowy”). Liczbe minut wliczonych w Optate abonamentowa/pakiet
kwotowy oraz dodatkowe opcje ustug w poszczegélnych Promocyjnych Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

Biznes Super | Biznes Super | Biznes Super | Biznes Super | Biznes Super
Promocyjny Plan Cenowy Plus 40 Plus 50 Plus 65 Plus 85 Plus 110
85 zt
- 40 zt 50 zt 65 zt 110zt
Abonament miesigczny (49,20 21 z VAT) | (61,50 2t zVAT) | (79,954 zvAT) | ! Of/*/f%z* Z | (135,30 2t z VAT)
. 2 30 zt 30 zt 50 zt 75 zt 100 zt
pakiet kwotowy
Stawka za minute potaczenia do wszystkich 0z
krajowych sieci komorkowych?® i stacjonarnych®
Stawka za wysytke krajowej wiadomosci SMS, 02t
MMS® ‘
LPakiet Internetowy Non Stop”8 1GB 15GB 3GB 7GB 15GB
Optata miesieczna za ,Pakiet internetowy Non 0
Stop”

1. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w
Regulaminie Promocji przez caty okres $wiadczenia Ustug’, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

2. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promoc;ji optaty za Ustugi naliczane beda zgodnie z Cennikiem taryf Biznes Plus.

3. Jezeli Regulamin Promocji nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku taryf Biznes Plus.

Urzadzenie telekomunikacyjne/inny towar
4. Abonent zawierajgcy Umowe w ramach Promocji nie ma mozliwosci zakupu Urzadzenia telekomunikacyjnego/innego towaru w
promocyjnej cenie.
Promocyjna optata aktywacyjna
5. Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Umow wynosi 1 zt (1,23 zt z VAT) i jest ptatna z pierwszy Rachunkiem telefonicznym

Bezptatne ustugi promocyjne

Pakiet Non Stop

1. W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje bezptatnego Pakietu internetowego Non Stop (,Pakiet Non Stop”) do wykorzystania na
przesytanie i odbieranie danych zgodnie z tabelg § 2 pkt 1. Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop nastapi w dniu aktywacji Karty
SIM na podstawie Umowy.

6. W ramach Pakietu Non Stop Abonent otrzymuje dostep w ramach zasiegu sieci Plus do Internetu poprzez potgczenia z APN
www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl oraz prywatne APN, w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii HSPA+,
HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS, LTE®. Pakiet Non Stop nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,,Naci$nij i méw”
oraz ,,Video streaming”, videorozmowa, ktére rozliczane sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem danej taryfy/Promocyjnego Planu
Cenowego, z ktorego korzysta Abonent badz regulaminami promocyjnymi ustug, ,,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,,Nacisnij
i méw” oraz ,,Transmisja Video Streaming”.

7. W ramach Pakietu Non Stop Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez
potaczenia z APN plus. Ustuga roaming miedzynarodowy w sieci LTE nie jest dostepna. Prywatne APNy w sieci LTE sg dostepne.

* Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorka 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 3 525 300 000 PLN.

2 pakiet kwotowy to kwota do wykorzystania na krajowe potaczenia glosowe, krajowa komutowana transmisje danych, wysytanie faksow, SMS-, MMS-6w w kraju, krajowa pakietowa transmisje
danych oraz na potaczenia miedzynarodowe, potaczenia wykonane i odebrane w roamingu migdzynarodowym. Po wykorzystaniu warto$ci pakietu kwotowego optaty za Ustugi naliczane beda
wedtug stawek przewidzianych w danym Promocyjnym Planie Cenowym. Niewykorzystane w biezacym Okresie rozliczeniowym jednostki pakietu kwotowego Abonent moze wykorzysta¢ w 1
kolejnym Okresie rozliczeniowym (jednostki te sg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci). W przypadku niewykorzystania tych jednostek z pakietu kwotowego w ciagu 2 Okresow rozliczeniowych
niewykorzystane jednostki pakietu kwotowego sg anulowane i nie s zwracane w jakiejkolwiek formieokresie rozliczeniowym (jednostki te sg wykorzystywane w pierwszej
kolejnosci).Niewykorzystane jednostki pakietu kwotowego sg anulowane i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie

3z wytaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

‘4z wylaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

z wytaczeniem wiadomos$ci na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu

©llog¢ wystanych i odebranych danych, po przetransmitowaniu ktérych w jednym okresie rozliczeniowym moze nastgpi¢ zmiana parametréw technicznych pakietowej transmisji danych)

7 skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do korzystania z ustug i pakietow okreslonych w Regulaminie Promogji.

8 7 zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostgpu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN: wap za pomoca pakietowej transmisji danych HSPA+, HSPA,
3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za Pakiet internetowy Non Stop, ale zgodnie z warunkami
cenowymi okres$lonymi w aktualnie obowigzujacym regulaminie promociji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w
krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej aparatu telefonicznego oraz zasiggu sieci operatora
telefonii komoérkowe;.
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Korzystanie z ustug: MMS, pobranie tresci na portalu m.plus.pl, roaming miedzynarodowy, prywatne APNy mozliwe jest w technologii
HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS, LTE.

Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany
parametréw technicznych transmisji danych w ramach Pakietébw Non Stop, po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym liczby
danych zgodnych ze specyfikacjg w tabeli pkt 1.

W przypadku zmiany parametrow technicznych transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocag wiadomosci SMS o
mozliwosci przywrécenia pierwotnych parametréow technicznych transmisji poprzez zamowienie jednego z ptatnych pakietéw Plus Internet
extra zgodnie z obowigzujaca promocja ,Plus Internet extra” opisang na stronie www.plus.pl/pie.

Czes$¢ Pakietu Non Stop niewykorzystana w danym Okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy, a
niewykorzystane jednostki nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Aktywacja Pakietu Non Stop jest bezptatna. Abonent korzystajacy z taryf okreslonych w § 2 pkt 1 nie moze zrezygnowa¢ z Pakietu Non
Stop w czasie oznaczonym Umowy.

Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe we wskazanych przez Polkomtel taryfach/planach
cenowych lub na podstawie innych warunkéw promocyjnych oferowanych przez Polkomtel, przy pomocy karty USIM, bedacej wtasnosciag
Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzetu umozliwiajacego wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w sieci Plus. W
przypadku zmiany oprogramowania danego sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta sprzetu Polkomtel nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegdlnosci dotyczace mozliwosci korzystania z technologii LTE
dostepnej w sieci Plus. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialno$ci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktdre ograniczajg lub
uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania danych w Technologii LTE przy pomocy sprzetu obstugujacego transmisje
danych LTE.

W celu realizacji potaczenia glosowego terminal LTE zalogowany w sieci LTE przetaczy sie do sieci 3G i zrealizuje potaczenie gtosowe.
Przetaczenie z LTE do 3G moze nieznacznie wydtuzy¢ czas realizacji potaczenia gtosowego. Nawigzanie potaczenia glosowego skutkuje
zerwaniem sesji potaczenia z internetem w sieci LTE. Po zakonczeniu potaczenia glosowego terminal pozostanie w sieci 3G, w ktorej
nastapi zestawienie sesji z internetem. Jezeli w trakcie trwania potaczenia gtosowego terminal przetaczy sie do 2G, wéwczas po
zakonczeniu potgczenia gtosowego nastapi zestawienie sesji z internetem w sieci 2G. W przypadku, gdy terminal LTE zalogowany w
sieci 2G znajdzie sie w zasiegu sieci 3G woéwczas automatyczne przeloguje sie do sieci 3G, gdy terminal LTE zalogowany w sieci 3G
znajdzie sie w zasiegu sieci LTE automatyczne przeloguje sie do sieci LTE. W przypadku, gdy terminal transmituje dane w sieci 3G
przelogowanie do LTE nie jest mozliwe.

W przypadku przemieszczania sie terminala LTE i utraty zasiegu sieci LTE nastgpi zerwanie sesji potgczenia z internetem w LTE i
nawigzanie sesji potaczenia z internetem w sieci 3G/2G. W przypadku, gdy terminal LTE zalogowany w sieci 2G znajdzie si¢ w zasiggu
sieci 3G wowczas automatyczne przeloguje sie do sieci 3G, gdy terminal LTE zalogowany w sieci 3G znajdzie sie w zasiegu sieci LTE
automatyczne przeloguje sie do sieci LTE. W przypadku, gdy terminal transmituje dane w sieci 3G przelogowanie do LTE nie jest
mozliwe.

Promocyjna taryfa roamingowa
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje promocyjnej taryfy roamingowe, w ramach ktérej stawki za potaczenia w roamingu
miedzynarodowym rozliczane bedq zgodnie z ponizszg tabela:

Ustuga Stawka*/**
Potaczenia glosowe wykonywane w krajach strefy UE’ 0,38 z4 (0,47 zt z VAT)
Potaczenia glosowe wykonywane w krajach grupy Vodafone z UE™ 0,38 zt (0,47 zt z VAT)
Potaczenia glosowe wykonywane w krajach grupy Vodafone z poza UE™ 0,77 z4 (0,95 zt z VAT)
Potaczenia glosowe wykonywane w strefie EAST: Rosja, Ukraina, Biatoru$ (wszystkie sieci w tych krajach) | 2,00 zt (2,46 zt z VAT)
Potaczenia glosowe wykonywane w pozostatych krajach Europy, USA, Canada 4,00 zt (4,92 zt z VAT)

Potaczenia glosowe wykonywane w Chinach, Japonii (tylko sie¢ Soft Bank), Korei Potudniowej;

Tajlandii, Kambodzy, Wietnamie 4,502t (5,53 2z VAT)

Potaczenia glosowe wykonane w pozostatych krajach swiata 6,50 zt (7,99 zt z VAT)
Wystanie SMS w krajach strefy UE 0,23 zt (0,29 zt z VAT)
Wystanie SMS w krajach strefy grupy Vodafone z UE 0,23 z4 (0,29 zt z VAT)
\Wystanie SMS w krajach strefy grupy Vodafone z poza UE 0,24 zt (0,30 zt z VAT)
Wysytanie SMS z pozostatych krajow (reszta $wiata poza strefg UE i strefg Vodafone) 0,80 zt (0,98 zt z VAT)
Optata aktywacyjna/dezaktywacyjna/abonamentowa 0zt

*taryfikacja za kazdg rozpoczeta sekunde potgczenia
** cena za minute potgczenia

Aktywacja promocyjnej taryfy roamingowej nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

Stawki za potaczenia przychodzgace w roamingu migdzynarodowym oraz za pofaczenia miedzynarodowe zgodne z cennikiem Eurotaryfy
oraz Cennikiem taryf Biznes Plus.

Po zakonczeniu Promocji optaty za ustuge potaczen gtosowych w ramach roamingu miedzynarodowego beda naliczane zgodnie z
Cennikiem taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Klient.

Bez Limitu
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje bezptatnych ustug:
a. ,Bez Limitu w Plusie” (,Bez Limitu w Plusie” ). W ramach ustugi Abonent moze wykonywa¢ nielimitowang liczbe
krajowych potaczen gtosowych'® oraz wysytaé nielimitowana liczbe SMS,MMS™® do sieci Plus.

® Skiad strefy UE: Unia Europejska, Szwaijcaria, Norwegia, Islandia, Liechtenstein. Zmiana stawek spowodowana Euroregulacjg nie dotyczy potaczen w Szwaicarii. Stawka za minute potaczenia w
Szwaijcarii wynosi 0,77 zt netto.
% Sktad strefy o nazwie Grupa Vodafone (VF): sieci Vodafone z UE: Czechy, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Wielka Brytania, Wegry, Wiochy, SFR

Francja, Belgacom Belgia, Mobilkom Austria
! Skiad strefy o nazwie Grupa Vodafone (VF): sieci Vodafone z poza UE: Australia, Albania, Egipt, Nowa Zelandia, Turcja
2z wytaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych oraz w roamingu
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b. ,Bez Limitu do krajowych sieci komérkowych” (,Bez Limitu do krajowych sieci komoérkowych”) Abonent moze
wykonywaé nielimitowana liczbe krajowych potaczen glosowych' oraz wysytaé nielimitowang liczbe SMS, MMS do krajowych
sieci komérkowych'®,

c. ,Bez Limitu do krajowych sieci stacjonarnych” (,,Bez Limitu do krajowych sieci stacjonarnych”), Abonent moze
wykonywac nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych potgczen gtosowych do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych.

20. Aktywacja ustug ,Bez Limitu w Plusie”, Bez Limitu do krajowych sieci komérkowych, Bez Limitu do krajowych sieci
stacjonarnych nastapi w dniu aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

21. Brak mozliwos$¢ rezygnaciji z ustugi przez caty okres trwania promocji.

22. Aktywowane ustugi bedg dostepne w kazdym Okresie rozliczeniowym przez caty okres trwania promoc;ji.

23. W przypadku zmiany taryfy wybrana ustuga nie zostaje dezaktywowana.

Roamingowe pakiety danych w UE

24. W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych Biznes Super Plus 40, Biznes Super Plus 50,
Biznes Super Plus 65, Biznes Super Plus 85, Biznes Super Plus 110 moze aktywowa¢ promocyjna ustuge ,,Roamingowy pakiet
danych w UE” (,,Pakiet danych UE”).

25. W ramach Ustugi ,Roamingowy pakiet Danych UE” Abonent otrzymuje w kazdym Okresie rozliczeniowym pakiet danych, ktéry umozliwia
korzystanie z transmisji danych w technologii HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS wylgcznie w ramach roamingu miedzynarodowego
na terenie Unii Europejskiej oraz krajéw stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) na warunkach cenowych okreslonych w pkt.
20.

26. Z Pakietu korzysta¢ mozna w sieciach partneréw roamingowych, u ktérych dostepna jest pakietowa transmisja danych (lista tych
partneréw roamingowych dostepna na stronie internetowej www.plus.pl).

27. Optata za korzystanie z Pakietu jest doliczana do Rachunku telefonicznego dla numeru, dla ktérego Pakiet zostat aktywowany i wynosi

odpowiednio:
Wielkosé Pakietu 500 MB 1GB
49 zt 69 zt
Cena (60,27 zt z VAT) (84,87 zt z VAT)

28. Che¢ aktywacji/dezaktywacji Ustugi Abonent moze zglosié w Dziale Obstugi Klienta pod numerem 601102601 lub 2601" lub za
posrednictwem Doradcy Biznesowego Plus.

29. Aktywacja/Dezaktywacja Ustugi jest bezptatna. W przypadku aktywacji/dezaktywaciji Ustugi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego
optata miesieczna bedzie rozliczona proporcjonalnie do liczby dni pozostajacej do kofica Okresu rozliczeniowego. Optata miesieczna za
kolejny Okres rozliczeniowy jest ptatna z gory.

30. Wybrany przez Abonenta Pakiet zostanie aktywowany od godziny 00:00 czasu polskiego dnia nastepnego po przyjeciu przez Polkomtel
zlecenia jego aktywacji.

31. Czesc¢ Pakietu niewykorzystana w petnym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejne Okresy rozliczeniowe

32. Abonent ma mozliwos¢ uruchomienia nieograniczonej ilosci Pakietow. Jezeli Abonent uruchomi Pakiety réznej wielkosci w pierwszej
kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet o wiekszej warto$ci.

33. Aktywowane pakiety bedg dostepne w kazdym Okresie rozliczeniowym do momentu ich dezaktywacji.

34. Abonent moze w ramach Pakietu korzysta¢ z nastepujacych ustug w ramach roamingu miedzynarodowego na terenie Unii Europejskiej
oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein):

a. dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN: internet, optimizer, www.plusgsm.pl, plus,

b. dostepu do WAP poprzez potaczenia z APN: wap, wap.plusgsm.pl, plus,

c. pakietowej transmisji danych w urzadzeniach Blackberry poprzez potaczenia z APN: blackberry.net,

d. innych poprzez potaczenia z APN: <nazwa>.plusnet.pl, m2m, m2m.plusgsm.pl, pro, pro.plusgsm.pl,
w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii HSPA+, HSPA, UMTS, EDGE lub GPRS. Dostepnos¢ technologii
transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej urzadzenia (modemu zewnetrznego lub wewnetrznego, routera, lub telefonu) oraz
sieci partnera roamingowego. W ramach Pakietu Abonent nie ma mozliwosci korzystania z wiadomosci multimedialnych MMS.

35. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Transmisja danych w
pakiecie jest rozliczana zgodnie z inkrementem obowigzujacym dla danego APNu. W przypadku APNo6w publicznych dla transmisji
danych w ramach UE oraz krajéw stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) jest to 1KB.

36. Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu/Pakietow optaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z Cennikiem
taryfy /Promocyjnego Planu Cenowego, z ktérego korzysta Abonent.

37. Zmiana taryfy/ Promocyjnego Planu Cenowego na inng taryfe/Promocyjny Plan Cenowy nie spowoduje automatycznej dezaktywaciji
Pakietu/Pakietow.

38. Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na innego abonenta nie powoduje dezaktywacji Pakietu.

39. Transfer numeru na inne konto nie powoduje dezaktywacji Pakietu.

40. W ramach Promocji uruchomiony pakiet danych moze by¢ wykorzystywany przez wszystkie Karty SIM przypisane do konta Abonenta w
sieci Plus. W pierwszej kolejnosci pakiet data wykorzystywany jest w ramach Karty SIM objetej Umowa. W przypadku pozostatych Kart
SIM na danym koncie Abonenta, dostepna cze$é Pakietu danych wykorzystywana jest w miare potrzeby, po wyczerpaniu przez nie
ustug dostepnych w ramach poszczegdlnych abonamentéw.

41. Pakiet wykorzystywany jest przed pakietem kwotowym.

Pakiet minut roaming miedzynarodowy wykonany w UE

4 wytaczeniem wiadomosci na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu
“z wytaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych oraz w roamingu
® Nie dotyczy potaczen gtosowych do: Polkomtel Sp. z 0.0. oraz dostawcéw $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora. Ustuga
dotyczy potaczen gtosowych do operatoréw: Orange Polska S.A., T-Mobile Polska S.A., Cyfrowy Polsat S.A., P4 Sp. z 0.0., CenterNet S.A. oraz dostawcow
$wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatoréw oraz nie wymienionych krajowych operatoréw infrastrukturalnych i krajowych operatorow
Swiadczacych ustugi z wykorzystaniem sieci tych operatoréw.
16 potaczenie z Dziatem Obstugi Klienta: pod nr 601102601 — optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent; pod nr 2601 -
jednorazowa optata za potaczenie z konsultantem 1,97 zt z VAT.
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W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: Biznes Super Plus 85, Biznes Super Plus 110
moze aktywowac promocyjng ustuge ,,Pakiet Minut roaming miedzynarodowy wykonany w UE” (,,Pakiet minut roaming wykonany
UE”) umozliwiajgcg wykonywanie potaczen w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii Europejskiej oraz krajéw stowarzyszonych

(Norwegia, Islandia, Lichtenstein) na warunkach cenowych okreslonych w ponizszej tabeli:

. Biznes Super Biznes Super
Promocyjny Plan Cenowy Plus 85p Plus 118
Pakiet Minut do wykorzystania na 200 min 200 min
roaming miedzynarodowy wykonany
Optata miesigeczna za Pakiet Minut (12 301 gtzz{ VAT) 0zt

W ramach Promocji Abonent moze aktywowa¢ ,,Pakiet Minut roaming miedzynarodowy wykonany w UE” (,,Pakiet minut roaming
wykonany UE”) na caly okres $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Che¢ aktywacji/dezaktywacji Ustugi Abonent moze zgtosi¢ w Dziale Obstugi Klienta pod numerem 601102601 lub 2601 lub za
posrednictwem Doradcy Biznesowego Plus.

Aktywacja/Dezaktywacja Ustugi jest bezptatna. W przypadku aktywacji/dezaktywacji Ustugi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego
optata miesieczna bedzie rozliczona proporcjonalnie do liczby dni pozostajacej do kofca Okresu rozliczeniowego. Optata miesieczna za
kolejny Okres rozliczeniowy jest ptatna z gory.

W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego na inny niz okresla regulamin promocji, pakiet nie zostaje dezaktywowany.
Liczba minut w pakiecie do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
danej taryfy w tym Okresie rozliczeniowym. Niewykorzystanie minut wliczonych w promocyjng ustuge ,,Pakiet Minut roaming
miedzynarodowy wykonany w UE” nie powoduje obnizki miesiecznej optaty za korzystanie z Ustugi. Minuty niewykorzystane w danym
okresie rozliczeniowym sg anulowane i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Minuty przyznane w ramach promocyjnej ustugi ,Pakiet Minut roaming miedzynarodowy wykonany w UE” sg wykorzystywane przed
pakietem kwotowym.

W ramach Promocji uruchomiony pakiet minut moze by¢ wykorzystywany tylko przez dang Kartg SIM na ktdrej zostat uruchomiony.
Pakiety nie posiadajg funkcji wykorzystania ich przez wszystkie Karty SIM przypisane do konta Abonenta w sieci Plus.

Potaczenia odebrane w roamingu miedzynarodowym w UE
W ramach Promocji Abonent, ktdrzy wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych: Biznes Super Plus 65, Biznes Super Plus 85,
Biznes Super Plus 110 moze uruchomi¢ promocyjna, bezptatng ustuge ,,Potaczenia odebrane w roamingu miedzynarodowym w UE”
(,Roaming odebrany UE”), ktéra umozliwia odbieranie bezptatnych potaczen w roamingu migdzynarodowym na terenie Unii
Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein).
W ramach Promocji Abonent moze aktywowaé promocyjng ustuge ,Potaczenia odebrane w roamingu miedzynarodowym w UE”
(,Roaming odebrany w UE”) na caty okres $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Che¢ aktywaciji/dezaktywacji Ustugi Abonent moze zgtosi¢ w Dziale Obstugi Klienta lub za posrednictwem Doradcy Biznesowego Plus.
Aktywacja/Dezaktywacja Ustugi jest bezptatna.
Aktywowana ustuga bedzie dostepna w kazdym Okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywacji.
Aktywacja/dezaktywacja ustugi ,Potaczenia odebrane w roamingu miedzynarodowym w UE” nastepuje na drugi dzien po przyjeciu
zlecenia aktywacji/dezaktywacii.
W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego ustuga nie zostaje dezaktywowana.

Potaczenia miedzynarodowe do UE
W ramach Promocji Abonent, ktérzy wybierze jeden z Promocyjnych Planéw Cenowych Biznes Super Plus 50, Biznes Super Plus 65,
Biznes Super Plus 85, Biznes Super Plus 110 moze uruchomi¢ promocyjng, bezptatng ustuge ,,Potaczenia miedzynarodowe do UE”
(,,Potaczenia miedzynarodowe do UE”), ktéra umozliwia wykonywanie tanszych potaczeh miedzynarodowych z Polski do krajow Unii
Europejskiej oraz krajow stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenstein) na warunkach okreslonych w ponizszej tabeli:

Promocyjny Plan Cenowy

Biznes Super
Plus 50

Biznes Super
Plus 65

Biznes Super
Plus 85

Biznes Super
Plus 110

Stawka za minute pofaczenia
miedzynarodowego do UE

0,50zt
(0,61 ztz VAT)

0,25 zt
(0,31 ztz VAT)

0,15 zt
(0,18 zt z VAT)

0z

W ramach Promocji Abonent moze aktywowaé promocyjng ustuge ,Polaczenia miedzynarodowe do UE” (,Polaczenia
miedzynarodowe do UE”) na caty okres $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Che¢ aktywaciji/dezaktywacji Ustugi Abonent moze zgtosi¢ w Dziale Obstugi Klienta lub za posrednictwem Doradcy Biznesowego Plus.
Aktywacja/Dezaktywacja Ustugi jest bezptatna.

Aktywowana ustuga bedzie dostgpna w kazdym Okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywaciji.
Aktywacja/dezaktywacja ustugi ,Pofaczenia miedzynarodowe do UE” nastepuje na drugi
aktywaciji/dezaktywacji.

W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego ustuga nie zostaje dezaktywowana.

dzien po przyjeciu zlecenia

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego jest mozliwa z poczatkiem nowego Okresu rozliczeniowego.
Podczas trwania umowy brak mozliwosci zmiany Promocyjnego Planu Cenowego na nizszy niz obecnie posiadany, nie inny, niz
wyszczegolniony w § 2 pkt. 1.
Zmiana taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego na inny, niz wyszczegoélniony w § 2 pkt. 1, transfer numeru telefonicznego na inne konto
Abonenta oraz przeniesienie na innego abonenta praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje dezaktywacje niewykorzystanej
wartosci pakietu kwotowego, pakietu Non Stop, z danego Okresu rozliczeniowego oraz z poprzednich Okreséw rozliczeniowych.
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4. Niewykorzystana warto$¢ pakietu kwotowego nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie.

§ LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

1. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
2. Polkomtel jest uprawniony do zgdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
a. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zi,
b.  w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zi,
c. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zt,
d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,
e. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, Sredni — 1500 z}, wysoki — 7600 zt.

3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajacych z:
a. 3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,
b. 6 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,
c. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.

Kody promocji dla Klientéw spetniajacych warunek w § 1, pkt 1 Regulaminu Promocji ( Nowy Klient): KBPS40_2, KBPS50_2, KBPS65_2,
KBPS85_2, KBPS110_2
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